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Resistenza e robustezza
contro gli urti

Nei meccanismi della logistica di oggi il cartone ondulato,
materiale robusto, duttile ed ecosostenibile,
ricopre un ruolo fondamentale.

di Fabio Massi

\ﬂ Percorso di leftura:
www.largoconsumo.info/102012/PL-1012-
009.pdf (Imballaggio in carta)

n un’economia dei consumi come la
I nostra, basata su domanda e offerta,

con la continua circolazione dei pro-

dotti, gli scambi commerciali, i tra-
sporti, la logistica, lo smaltimento e il ri-
ciclo dei rifiuti, ¢’ un materiale fra tutti
che ¢ realmente indispensabile per fare
funzionare questa enorme catena di in-
granaggi: il cartone ondulato. Inventato
alla fine del 1800 negli Stati Uniti, & un
prodotto molto resistente ma allo stesso
tempo naturale al 100%, poiché ¢ realiz-
zato con la carta: due o tre copertine pia-
ne e una o pil carte ondulate interne fis-
sate con un collante derivato da amidi di
mais, frumento o fecola. Le onde confe-
riscono resistenza e robustezza, ammor-
tizzano gli urti che possono provenire
dall’esterno e rendono il cartone ondula-
to un imballaggio perfetto per racchiude-
re, pallettizzare, trasportare, stoccare e
proteggere qualsiasi tipologia di prodot-
to di consumo.

Nel 2011 in Italia sono stati prodotti
poco piu di 6 miliardi di metri quadrati
di cartone ondulato, con una lieve
contrazione dello 0.9% rispetto all’an-
no precedente. La produzione espres-
sa in tonnellate ha superato i 3,6 mi-
lioni (=1,7%), pari a pitt di 10 miliardi
di scatole. In termini di ripartizione
territoriale, la meta della produzione
di cartone ondulato ¢ stata realizzata
nell’area Emilia Romagna-Marche
(23,4%) e Lombardia (22,6%), segue
la Toscana con il 18,5%, il Triveneto
con il 15,3%, il Sud e isole con I’'8%,
I"area Lazio-Umbria-Abruzzo con il
6,2%; chiude Piemonte-Valle d’Ao-
sta-Liguria con il 5,9%.

A livello europeo, I'Italia ¢ il secon-
do produttore per quantita di cartone
ondulato dietro Germania (9,2 miliar-
di di metri quadrati), Francia (5.5 mi-
liardi), Spagna (4,2 miliardi), Regno
Unito (3,9 miliardi) e Turchia (3,2 mi-
liardi). Nel vecchio continente si pro-

ducono complessivamente quasi 43 mi-
liardi di metri quadrati di cartone ondu-
lato (+1,4% sul 2010), paria a oltre 22
milioni di tonnellate. In questo settore
operano principalmente due categorie di
aziende: 1 fabbricanti veri e propri di car-
tone ondulato e i trasformatori, i cosid-
detti scatolifici, che trasformano il mate-
riale in imballaggi. Questi ultimi, in par-
ticolare, sono quelli che si interfacciano
direttamente con I’industria manifattu-
riera, sia alimentare sia non food, e con
la grande distribuzione per creare 1'im-
ballaggio perfetto per qualunque prodot-
to e per qualsiasi esigenza commerciale.

«La nostra azienda si & sempre rivolta
a una fascia di clientela prevalentemente
piccola e media, residente nel territorio
fino a un raggio di circa 30 km — afferma
Remo Polo, contitolare e amministrato-
re delegato di Idealpack —; tale scelta &
stata fatta sopratutto perché il territorio
in cui operiamo era ed ¢ tuttora insedia-
mento di piccole e medie aziende, con
esigenze di spedizione nell’arco di po-
chissimi giorni, se non addirittura nel
giorno stesso, per cui abbiamo allestito
un magazzino di scatole in pronta conse-
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gna e quello che non rientra nella dispo-
nibilita viene prodotto e consegnato nel
pill breve tempo possibile. Riteniamo
che il nostro lavoro sia importantissimo,
che necessiti di esperienza e professio-
nalita, poiché produciamo un vero vei-
colo protettivo del prodotto confezionato
— qualsiasi esso sia — che deve arrivare in
perfetto stato di conservazione, raggiun-
gendo qualunque destinazione in qual-
siasi luogo del mondo in cui venga spe-
dito. La maggiore criticita che incontria-
mo nella nostra attivita & legata al fatto di
dover essere presenti costantemente per
dare risposte certe e sicure, naturalmente
previo preventivo di spesa (il pitt compe-
titivo possibile). Un altro problema ¢ la
solvibilita dei crediti, dato che abbiamo
sempre pilt difficolta a incassare».

UNA CATEGORIA
POCO VALORIZZATA

Nonostante I'importanza tangibile del-
la loro attivita di trasformazione del car-
tone ondulato — senza scatole nessun ti-
po di materiale potrebbe essere movi-
mentato, con la conseguente paralisi dei
circuiti commerciali —, gli scatolifici ap-
paiono una categoria poco valorizzata e
scarsamente comunicativa, per nulla abi-
tuata a stare sotto la luce dei riflettori,
anche se da qualche mese & stato costi-
tuito il Consorzio italiano scatolifici
(Cis), il cui obiettivo & proprio quello di
dare voce e maggiore visibilita all’ope-
rato di queste imprese.

«Acquisiamo quotidianamente ordini
con elementi comuni non certo positivi —
spiega Andrea Cornelli, titolare dello
Scatolificio Cornelli e presidente del Cis
— con tempi di consegna strettissimi,
poca programmazione, richiesta di in-
credibile flessibilita, definizione ap-
prossimativa dei parametri tecnici di
composizione della scatola, focalizza-
zione quasi esclusivamente sulla quan-
tificazione economica. Inutile dire che
questa situazione ha portato a un inna-
turale equilibrio commerciale davvero
inadeguato all’epoca che stiamo vi-
vendo, un’epoca in cui si deve tendere
all’ottimizzazione estrema di ogni det-
taglio ponendo grande attenzione ai
parametri di sostenibilita in tutte le sue
forme, da quella ecologica a quella so-
ciale o finanziaria. Auspico quindi, in
tempi stretti, una rivalutazione di quello
che ¢ il nostro ruolo nella catena pro-
duttiva da parte di tutti gli operatori
del sistema manifatturiero e distribu-
tivo italiano. Venire coinvolti fin da su-
bito nel processo di programma- p
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| Le associazioni dei produttori di cartone ondulato

Da oltre 60 anni le imprese produttrici e trasforma-
trici di imballaggi in cartone ondulato sono rappresentate dal
Gruppo italiano fabbricanti cartone ondulato (Gifco),
la cui mission ¢ creare aggregazione tra i circa 450 associati,
fornire loro servizi e consulenze e promuovere il settore ver-
so tutti gli stakeholder. «All'interno del settore del cartone
ondulato — spiega Piero Attoma, presidente del Gifco — il
nostro gmp})o favorisce I'adozione di buone pratiche di fab-
bricazione dei prodotti, sviluppa linee guida su specifiche te-
matiche, incoraggia I'implementazione della responsabilita
sociale di impresa e realizza iniziative per diffondere la cul-
tura della sostenibilita ambientale. Tra i lavori di maggiore
successo realizzati dal Gifco c’@ il regolamento tecnico, il
quale ha permesso di semplificare sensibilmente i rapporti
fra produttore e utilizzatore di imballaggio. Il gruppo, inol-
tre, & riconosciuto come interlocutore di riferimento da isti-
tuzioni ed enti governativi e dalle parti sociali, con le quali si
interfaccia quale unico soggetto per la stipula del contratto
nazionale di lavoro dellintera categoria».

Qualche mese fa, una sessantina di aziende trasformatrici as-
sociate ha sentito I'esigenza di costituire il Consorzio italia-
no scatolifici (Cis), specificando nel manifesto di volere favo-
rire la qualita del lavoro, la responsabilita sociale delle impre-
se, lo sviluppo sostenibile e la rivalutazione della cultura im-
prenditoriale jtaliana. «Abbiamo ritenuto necessario affianca-
re alla tradizionale rappresentanza confindustriale dell'intero
settore (Gifco) — afferma Andrea Cornelli, presidente del
Cis — una struttura piu snella e rappresentativa solamente dei
trasformatori, gli scatolifici. Gifco, infatti, continua a rappre-
sentare noi e i nostri colleghi di macro-categoria: ondullnt()ﬁ,
integrati e scatolifici. Nessun antagonismo, quindi, ma un’otti-
ma collaborazione che portera solo benefici. 1l Cis, in partico-
lare, ha pianificato una fitta serie di azioni a supporto degli sca-
tolifici. A titolo esemplificativo, ne cito due: nijﬁancherémo le
nostre aziende per condividere processi formativi — necessari
per potere affrontare consapevolmente il futuro — e ci rappor-
teremo con tutti gli altri attori del nostro settore per ridefinire
consuetudini e regole, attualmente incomplete e obsoletes.

zione produttiva e commerciale delle
aziende nostre clienti potra significare
metterci in condizione di proporre ele-
menti significativamente migliorativi in
molti ambiti: la possibilita di fornire sup-
porto consulenziale nella definizione tec-
nica dell’imballo, con conseguente otti-
mizzazione dei prezzi e migliore
sostenibilita ecologica, evitando sprechi di
materiale. Possibilita di migliorare la pro-
grammazione, potendo quindi garantire
maggiore affidabilita nelle consegne e
contribuendo alla sostenibilita sociale
delle nostre aziende, che potrebbero ga-
rantire una maggiore stabilizzazione dei
posti di lavoro offerti».

Oggi la grande distribuzione richiede
packaging pronti per la vendita e per la
scaffabilita, ma anche facili da identifi-
care, aprire, assemblare, riporre; la grafica
degli imballi deve essere sempre pilt di
qualita e a costi contenuti, i lotti di pro-
duzione devono essere sempre pill piccoli
a causa di una maggiore frammentazione
degli articoli commerciati. Percid,
un’azienda trasformatrice di cartone on-
dulato deve soddisfare le tantissime esi-
genze che vengono dalla gdo nonché dai
produttori del largo consumo, senza di-
menticare vincoli normativi e ambientali.

«La gdo e i nostri clienti — dichiara
Stefania Montali, titolare di Moncar-
tons — hanno sicuramente delle preclu-
sioni iniziali sul puro trasformatore e
I’integrato (colui che produce anche i fo-
gli). Ma, sorpassato il primo impatto di
diffidenza, notano la preparazione che le
nostre aziende hanno. Le richieste perve-
nute partono dalla dichiarazione della
provenienza della materia prima, passa-
no per la dichiarazione Reach fino alla
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certificazione etica, raramente si focaliz-
zano sulle Iso e Brc. L'importante, so-
prattutto lavorando per aziende alimen-
tari, ¢ riuscire ad adottare un sistema di
lavoro certificato, anche internamente,
nelle varie fasi di produzione, nel mante-
nimento della pulizia e della manuten-
zione, e ovviamente che sia veloce nella
tracciabilita dei prodotti e dei compo-
nenti. Punti molto importanti sono la ve-
locita nelle risposte e nei preventivi, la
flessibilita, 1’alto grado di qualita che ci
viene richiesto e la prontezza nel risolve-

LA PRODUZIONE DI CARTONE ONDULATO IN
EUROPA: 2010-2011 (in min di mq e var.%)
2010 2011 var. % |
Austria 894 902 +0,9% |
Belgio 947 %3 +1,1% |
Croazia 243 215 -11,5%
Rep. Ceca 828 855 +3,3%
Finlandia 278 280 +0,7%
Francia 5.405 5.530 +2,3%
Germania 9.120 9.239 +1,3%
Ungheria 479 477 -0,4%
Italia 6.419 6.361 -0,9%
Olanda 1.193 1.211 +1,5%
Norvegia 198 193 -2,5%
Polonia 2.808 2.937 +4,6%
Portogallo 663 663 -
Romania 473 498 +5,3%
Slovacchia 123 128 +4,1%
Spagna 4.207 4.229 +0,5%
Svezia 656 661 +0,8%
Svizzera 474 471 -0,6%
Turchia 2.954 3.224 +9,1%
Regno Unito 3.952 3.870 -21%
Totale Europa 42,314 42.907 +1,4%
Fonte: European federation of Largo
corrugated board manufacturers (Fefco) Consume
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re le problematiche del cliente; credo
che questi siano i nostri punti di forza.
Le criticita che incontriamo in primis
colpiscono le quotazioni (pil sei grande
pit sei costretto a coprire i costi), che
non sempre risultano eque, e I’approvvi-
gionamento dei materiali, a volte non
conforme all’ordinato, che genera un
problema con il cliente che ovviamente
ricade su di noi».

UNA COSTANTE
EVOLUZIONE

A una sola onda, a doppia o a tripla, il
cartone ondulato € percio un materiale in
costante evoluzione qualitativa, sia nelle
prestazioni sia nei servizi offerti, sempre
al passo con le mutevoli esigenze del
mercato moderno. «Come azienda tra-
sformatrice di cartone, dobbiamo sapere
osservare le norme qualitative d’obbligo
richieste dal cliente — afferma Walter
Bessone, amministratore unico di Ondu-
lati Trentini —, pero siamo costretti a la-
vorare con un’infinita di tipologie di car-
tone, quando in altri Paesi d’Europa si la-
vora con un numero molto pitt limitato di
tipi di carta e cartone. Purtroppo in Italia,
a causa della grande concorrenza, biso-
gna sapere trovare la formula pili econo-
mica (i nostri prezzi sono con tre decima-
1i di euro), ma che garantisca la qualita ri-
chiesta dal cliente. Inoltre, & ormai d’ob-
bligo il servizio del “just in time” per
quanto riguarda le consegne degli imbal-
li, giacché per motivi di spazio e di bilan-
cio economico le aziende non vogliono
pilt fare magazzino e quindi esigono con-
segne con date tassative e magari quanti-
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ta molto limitate, per cui il costo del tra-
sporto sul packaging influisce notevol-
mente. E risaputo che agli imballi di car-
tone viene data poca importanza, poiché
nella maggior parte dei casi la loro fun-
zione ¢ limitata a proteggere un prodotto
per il trasporto e per questo il cliente ci
pensa sempre all’ultimo momento, obbli-
gandoci a lavorare in tempi brevissimi».
Il design degli imballi deve necessaria-
mente tenere conto delle esigenze dei
numerosi passaggi della supply chain
del prodotto: produzione, stoccaggio,
trasporto, punto di vendita, consumato-
re. 11 59.3% delle scatole di cartone on-
dulato in circolazione ¢ utilizzato dal set-
tore alimentare (freschi e lavorati, orto-
frutta, bevande, pesci, carni e polli) e il
40,7% dai comparti non food (carta, im-
ballaggi, prodotti stampati, elettrodome-
stici, ceramica, edilizia, detergenza).
«Devo dire anzitutto che la nostra clien-
tela ¢ formata soltanto in parte da pro-
duttori di beni di largo consumo e della
gdo — spiega Giorgio Bramezza, titola-
re e amministratore delegato di Salco —;
una parte consistente ¢ costituita da im-
prese medio/piccole. Per quanto riguar-
da i clienti di grandi dimensioni, nel no-
stro caso produttori o distributori quasi
esclusivamente nel settore dell’abbiglia-
mento, la nostra attivita di produzione e
logistica deve integrarsi alla perfezione
con la produzione e la logistica dei clien-
ti e questo & il requisito essenziale — a
volte pill importante delle condizioni
economiche richieste — per potere forni-
re imprese di tali dimensioni. Il motivo &
che, per motivi di ingombro nei magaz-
zini e di esposizione finanziaria, i clienti
non vogliono detenere stock di imballag-
gi e nello stesso momento devono poter-
li ricevere al momento della spedizione
dei loro prodotti. Per questo si utilizzano
spesso sistemi informatici integrati. Na-
turalmente la produzione deve avvenire
nel rispetto delle normative vigenti, sem-
pre piu stringenti e il cui valore non vie-
ne riconosciuto nei prezzi di vendita, es-
sendo il nostro settore ad alto livello di
concorrenza. Direi che questi sono gli
aspetti caratteristici nei rapporti di forni-
tura con questa tipologia di clienti i qua-
li, garantendo volumi di grandi dimen-
sioni, godono di una forza contrattuale
che rende al limite della convenienza il
rapporto di forniturax.

mercato ¢ sempre piu esigente —~ dichiara
Simone Baratella, ad Simba riunite
imballaggi —. I bisogni primari sono sod-
disfatti e quindi tutti ricerchiamo altro.
Che tipo di altro? Si sono perse nel tem-
po le cose pill importanti, siamo sviati da
media che ci forzano nel consumo del
non bisogno. Il mio credo & “tutto quello
che non costa nulla dallo sempre e in ab-
bondanza”. Cosa significa? Credo ci sia-
mo persi nei non bisogni, attenzioni sem-
plici come il grazie, buona giornata, un
sorriso, insomma tutto quello che non co-
sta nulla nel tempo I"abbiamo perso. Cre-
do che le criticita maggiori oggi siano so-
stanzialmente queste, il resto lo possiamo
recuperare dove vogliamo: alzarsi al mat-
tino con il sorriso e un pizzico di ottimi-
smo concentrandoci sul bicchiere mezzo
pieno sicuramente ci rende piu efficienti
nel superare criticita».

L'IMPORTANZA .
DELLA SOSTENIBILITA

Negli ultimi anni il settore del cartone
ondulato ha saputo sviluppare un elevato
know-how tecnologico, che oggi si tradu-
ce non soltanto nella capacita di innovare,
ma soprattutto nella scelta di operare in
maniera sostenibile. Per esempio, I'impe-

LA PRODUZIONE DI CARTONE
ONDULATO IN FOGLI E CASSE IN ITALIA:
2009-2011 (% in superficie)

2009 2010 2011
Casse 574%  574% 57,0%
Fogli 42,6% 42,6% 43,0%
Fonte: Gifco Largo Consumo

LA PRODUZIONE TERRITORIALE
DI CARTONE ONDULATO IN ITALIA:
2009-2011 (% in superficie)

2009 2010 2011
EmiliaRomagnae Marche 234 234 234
L i 21,5 223 226
Toscana 199 191 185
Triveneto 143 148 153
Sud e Isole 8,1 7,9 8,0

Lazio, Umbria e Abruzzo 6,7 64 63

Piemonte, Liguria
e Val d’Aosta 6,0 6,1 59

Fonte: Gifco Largo Consumo

gno dei produttori di questo materiale &
andato verso la riduzione delle materie
prime: il peso medio del cartone ondulato
¢ oggi di 568 grammi per metro quadrato,
quando nel 2005 era di 600 grammi (la
media europea ¢ di 524 grammi). «Fare la
scatola, progettarla, rispettare le norme
per farla e servirsi di fornitori all’altezza
per raggiungere questi traguardi — affer-
ma Aronne Tosatto, socio e responsabile
commerciale e acquisti di Cartotecnica
Piemme — non & un grosso problema. In
Italia, soprattutto negli imballi sull’ali-
mentazione, a noi scatolifici non ci batte
nessuno, siamo i migliori. E il sistema
che gira attorno alla scatola il vero pro-
blema: pagamenti, gestione della materia
prima, leggi errate, istituti bancari che
non danno credito, ecc. Ma soprattutto
manca |’etica. Per esempio, la grande dif-
ficolta nelle richieste dei clienti & purtrop-
po il pagamento. Qualche anno fa I’insol-
venza era praticata da incompetenti o da
mascalzoni, poi & stato il turno delle
aziende medio/piccole che chiedevano ai
loro fornitori la carita (insolvenza, rate,
posticipi, ecc.), mentre oggi il problema
si & spostato sulle grandi aziende che han-
no cominciato a scricchiolare: nessuno
paga pill nessuno. Altra questione riguar-
da i vincoli normativi e ambientali, che
non sono difficili da rispettare. Il vero
problema ¢ che le carte che ci vengono
fornite dalle cartiere italiane derivano dal
macero, che ¢ tutto quello che quotidiana-
mente gettiamo nella differenziata. Ma da
dove proviene la gran parte degli imballi
destinati al macero? Forse dalla Cina, dal
Vietnam, dal Brasile? E quale procedi-
mento usano in quei Paesi per fare la car-
ta? Gestiscono il Reach? Il fatto & che
questo macero & la nostra materia prima».

Piti della meta della carta prodotta sul
nostro territorio nasce dal riciclo: il
57,2% della materia prima ¢ infatti otte-
nuta dal macero, una percentuale che sa-
le all’80% per la produzione del cartone
ondulato (soltanto il 20% ¢ costituito da
fibre vergini). Le materie prime per rea-
lizzare questo tipo di imballi, percio, so-
no completamente biodegradabili e rici-
clabili, percio si tratta di un materiale pre-
zioso per lo smaltimento dei rifiuti. Se-
condo Comieco, nel 2011 degli oltre 4,4
milioni di tonnellate di imballaggi cellu-
losici immessi al consumo (+2,2% rispet-
to all’anno precedente) sono stati

Per potere offrire ai propri clienti
un prodotto che risponda perfetta-

LA PRODUZIONE DI CARTONE ONDULATO IN ITALIA:
2007-2011 (in mg & %)

conferiti al riciclo pil di 3,5 milioni
di tonnellate, pari al 79,5% del totale

mente alle loro singole necessita, do-
vrebbe essere indispensabile una
stretta collaborazione fra committen-
te e trasformatore, anche se nella real-

(+0.9%). Se a questa percentuale si

aggiunge la componente di imballag-

gio avviata a recupero energetico

(8%), il tasso di recupero complessi-

ta le cose si complicano. «Oggi il

2007 2008 2009 2010 2011 |
mq 6.511.613 6.380.171 6.054.134 6.418.609 6.360.590
var, % a.p. - 20% +51% +60% 0,9% |
Fonte: Gifco Largo Consumo
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vo raggiunge il valore dell’87,6%.1
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